
 

 20/10/2025الناظور في 

 النقل العمومي للمسافرين حافلاتمن السادة أرباب  

 بالناظور.                                               

 ــإلـ ـى ـــــــــــــــــــــــ  

الناظور.  رئيس جماعةالــسيــد    

 

 الـــموضــوع : كتــــاب و طلب استفسار حول المحطة الطرقية الجديدة.  

 بالناظــــــــــور. 

 

 ســــلام تــــام بــوجود مـــولانــا الإمام . 

 التحية و بعد؛ 

ــيد  ا ال يد   ــــ ــــ ال قل العمومي حا لات ، و بصفت ا أرباب رئيس الجماعة المحتدميــ

شــت  د   17بتاريخ   140عدد   قدار  لو بصــفت ا الج ة المتة ل ل للم ــا دي   بال ارور،

ــي ب  2025 ايــ دل   القـ ديـ ة الجـ د   فتح المحطـة الطدييـ ــ ـ و هو القدار الـ   تجـدوس ســ

ب ا  و ب اء عل  اللقاء ال   جمع ا  ،113.14م  القانوس الت ظيمي  83بمقتضـ  المادل 

، ال ــيد لة ال ارور و بحضــور ال ــيد باشــا مدي ة  ال ارورابال ــيد ال اتا العام لعمو 

ــلحـة الطدييـة  ــيـد رئيس المصــ ــا الجمـاعـات المحليـة بعمـالـة ال ـارور، ال ــ رئيس ي ــ

اشــــا   دل و بليفـة ال ـ المـديديـة الايليميـة، مـديد المحطـة الجـديـ اريخ    بـ        13/10/2025بتـ

ــانتقدم  ، بأس  و ال   كاس مويوعه المحطة الطديية المزمع ا تتاح ا   ــ ــي  ــ ــ  ال يد    إل

اب ـب  الدئيس المحتدم ا     يصــــد  هـ ا  ا  تـ د ال قـ ديـ ات اللاحمـة حود العـ المعطيـ ا بـ ادت ـ ا ـ

ــدوعة  و التي تةا يدار الفتح و   التي نوييــــ    الم  مة و الغيد المف ومة و الميــ

 شف يا بلاد الاجتماع سالف ال كد.

 ال يد الدئيس المحتدم،

د   اء بعـ ا هـ ا جـ اب ـ دل  يداركا انف الـ كدإس كتـ ديـ ة الجـ ة الطدييـ و الـ   تا    بفتح المحطـ

ه ــأجيلـ ، دوس  ي و م عزل  ي م فدد  مو ، و هو القدار الـ   اتةـ تال  أجـل لاح   تـــــــ

الدجوع ال  الفاعلي  الأســاســيي  لم ظومة بدمة ال قل العمومي للم ــا دي   ألا و ها  

ــا دي   حا لاتأرباب  ــارب  ،ال قل العمومي للم ـ ــتوريا    ي يـ     عدض الحائط م دأ دسـ

المقاربة التيـاركية الم صـوع علي ا بالفقدل النانية م  الفصـل الأود   وو هأسـاسـيا  

، إيــا ة إل  ما اليــديفة  تع يد للقانوس بممل ت ا م  دســتور الممل ة  ال   هو  أســم

ــدحتا به و  ــيد ال اتا العام لعمالة ال ارور باللقاء الم عقد بصـ ــده به ال ـ تاريخ  الصـ

اعلا ا عل    أعلا   وذلـ  تفـ ارهـا  عـديـدو جوابـ ا  التي أاـ   مجموعـة م  الزملاء   م  ال قـ

ندى أن ا أجوبة لا ت   شــــا ية و كا ية  عل  الميــــاكل  و التي   ال قل  حا لاتأرباب 

 مية المحلية شـدكة الت ا عليه و ع دالتي تحيط ب  ا الميـدوع الم تظد و  ك ا لما أيدمت

 .بتةصيا  ضاء باع و تفضيلي ليدكة ستيام    -ال ارور الم ا دي -
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المحتدم، الدئيسال يد   

ــد   ، يةطو   ــاد  نصـ ــاحا الجلالة المل  محمد ال ـ إس و   ا الح يا و بقيادل صـ

ــة  يما يتعل  بال  يات التحتية و المدا    ــت  المجالات و باصــ بةطوات اابتة  ي شــ

فة م   دف مةتلف الفاعلي  م  العمومية، و ال   يجا أس تقابله مج ودات مضـــاع

م تة ة و  اعلي  ايتصـاديي  لتجويد بدمات هاته المدا   العمومية  و  عمومية اتسـلط

، و هو  التي صــد   علي ا ميزانيات يــةمة لتدي  لانتظارات و تطلعات الموا  ي 

ا تتاه    الامد ال   أكد عليه صـاحا الجلالة محمد ال ـاد   ي بطابه ال ـامي بم اسـ ة

الاول  م  ال ـ ة التيـديعية الابيدل و الموجه باصـة للم تة ي  ال ي  ت تموس    الدورل

ــم ا،   و هو مـا لا يم   أس يتحق   ي وايعـة ا تتـاه المحطـة الطدييـة الجـديـدل  إل  ج ــ

ك واذ  دوس سـل ي اتة  سـيادت االمت ـا يدار ا تتاح ا بالارتجالية و التة ط م   دف  

و    العمومي للم ا دي             ال قل حا لاتمقاربة تياركية  مع الفاعلي  م  أرباب  

ــدياس ايتصــاد   ــ ل ش ــارت ا ل ون ا العار ي  بة ايا ه ا القطاع ال ام و ال   يي ــتي اس

المدي ة و الم طقة، حت  ت وس انطلاية ه ا الميدوع الضةا و الم تظد ل  وات عديدل  

ذل  للأسـ اب التي   و د  ا  ناجحة و هو الع س المتويع  ي يدار الا تتاه المتة  م  

 .و التي ن تظد م  ا ا ادت ا بتوييحات بيأن ا س  ددها لاحقا

،الدئيس المحتدمال يد   

إس التأمل  ي يدار  تح المحطة الطديية الجديدل و الويوف ميدانيا بم اس المحطة  إن ا  

 س لاحظ ما يلي:

ــة  يمـا يةا عدم   -1 ــا دي  أ م  أدن  حقوي ا و بـاصــ حدمـاس الموا  ي    الم ــ

ــائ ـا تفوي  مدا   المحطـة م  مقـاهي و محلات تجـارية و بدماتيـة،  ال  و عدم ارســ

ــتغـل   ــتغـاد  حـد اللحظـة عل  أ  م ــ ديا   ومع ا تتـاه المحطـة  حت  ت تـد   ي الاشــ تقـ

المدا   الةدماتية  المحتدم أس هاته   الدئيسال ـيد   عل  علا  أنتاو  للم ـا دي ،  بدمات ا

و حدمان ا م  ا لتع ــــف حقيقي  ي  ،اســــفده ي تجويد   لا محيد ع  ا   ي للم ــــا د

 .حق ا

هاته حالة  بشــ    إفادتناب  كنو لهذا فنحن  ومن موقعنا نســتفســركن و نطال  •

 المرافق     و تاريخ افتتاحها؟ 

ــيا -2 ــيارام اس   و تحديد عدم تةصـ ــتوى المحطة  الأجدل ال  يدل تلل ـ عل  م ـ

ة، ة    الوج ـات  اتذ  الطدييـ اه هـ   الابيدلم  و ال  المحطـة الطدييـ    ،و ذلـ  ي ـل ا تتـ

ــلـا ــيعود بـال ــ   عـامة  عل  يطـاع بـدمـات ال قـل بـالمـدي ـة و الايليا و هو الامد الـ   ســ

علاية   ييعت د يطاعا شــــدي ا و    الم كور   ســــيارات الأجدل ال  يدلأ القطاع ل وس

 و ال   ال قل العمومي، و باصـة  يما يتعل  بالوج ات م حا لات  مع  تعاوس و ت امل

 ـيارل أجدل  ل قله م  جماعته ال  المحطة  لحوايـد الايليا التي يحتا   ي ا الم ـا د  

ــل للمحطـة  ــفد ع د الحـا لـة او الع س  ي الاتجـا  المعـاكس ع ـدمـا يصــ الطدييـة لل ــ

نف ــه  الم ــا د   تةصــيا م اس لل ــيارات الاجدل ســيجد   ه  إس عدم  م و    ،الطديية

ــتغلاد تجـار الاحمـات و   ــا لا محـالـة لاســ          الةطـا ـةأ،  القطـاع الغيد الم ي ـلمعديــ

  ع   دو ةـــــ ولة و الميزانيات المصــــــــالج ود الم الي ن ف كل ـــــو بالت
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رواهد الفويــ  و ال ــي ة  م  أها أهدا  ا الحد  م   التيو ميــدوع المحطة الطديية  

 و القطع مع ا.

 

اعتماد نظام العدادات ل ـيارات  الأجدل الصـغيدل ي ل ا تتاه المحطة الجديدل    عدم -3

المحطة أمام مصــــيد مج ود  ي ت ــــعيدل ه   الف ة م  ه    و تدك الم ــــا د ع د  

  حقيقية   ويـ  لا محالة و يياسا عل  تجارب سابقةمما يد ي تج ع ه  سيارات الاجدل،  

 ي تحديد الت ــعيدل  مما ســيساد ســل ا لا عل  ارباب ســيارات الاجدل الصــغيدل و لا 

، مما ي ــتوجا معه اعتماد نظام العدادات لل ــيارات للموا  ي عل  القدرل اليــدائية 

 .الاجدل الصغيدل ي ل أ  يدار ا تتاه م تق لي للمحطة الطديية الجديدل

 

ال يد الدئيس المحتدم   و تا التأكيد عليه  م   دف ال يد ال اتا      اإس تةصيص -4

 CTM شــركة الن س ســتيا ليــ اك   باع و تفضــيلي فضــاءل العام لعمالة ال ارورأ

  اعت د معاملة تفضيلية م   د يبعيدا ع  الي اك الوحيد المةصا ل ايي اليدكات ل

و  و انت اك بطيد للقانوس ال   ي ــاو  بي  الأشــةاع ســواء ال اتيي  او الاعت اريي   

ع عل  ممارسـة يو تيـج       ا  ـة الميـدوعة  لم م دأ ابيـع لضـدب أس ه ا القدار ل

المتعلق بحرية الأســعار  104.12بم تضــ   ال انو    المم وعة و المجدمةالاحت ار 

 .و المنافسة

ــي    • ــيـد الرميت المحتر  ال  هـذا ال رار المتميـس بت  ــ فمـا ووابكن الســ

منافســة ل اقش ال CTMفضــات تفضــيلش و شــ ال راة لشــركة  ســتيا   

ــلفنا الذكر   قانونش و  ير  ت ــــرر  ير ننه الشــــركاع؟ مع العلن و كما نســ

  مشروع.

و بالإيــا ة ال  ما ســ    إن ا م  و مويع ا العار ي  بانتظارات الم ــا دي  و عموم  

 الموا  ي   إن ا ننيد ما يلي :

التي تيتغل الجد المتقدمة و    (Application)المتطورل    بقاء العمل بالتط يقيات  ا -5

ــدكات و التي  ــتجيا لحاجيات    قدم بدماتتب ا مجموعة م  اليـ ذات جودل عالية ت ـ

 التط يقيات التي اسـتنمددى، و هي  و بدمات أبالحجز الفور  و الق لي ك الم ـا دي  

ــدكـات ال قـل  أربـاب حـا لات ال قـل ي ـا  ــتوى شــ ــةمـة حت  ت وس  ي م ــ  اموالا يــ

ة        العمومي ذات الةـدمـات اليـ ا العـ ة    م ظمـاتم   دف  المعتدف بجودت ـ عل   عـالميـ

ــدكة الت مية  ISOغدار م ظمة   ، و  ي المقابل نجد اس التط يقية المعتمدل م   دف ش

      ة الطديية الجديدل جد متوايــعةطالم ــيدل لمد   المح -م ــا دي نارور  –المحلية  

ــتجيا لمتطل ات العصــد و يقتصــد عمل ا محليا عل    ــتغل و   نمط يديا لا ي  و تي

انيـة   ا تـ كدل ذهـاب و ايـاب و لا ام ـ ــتوى المحطـة الطدييـة و لا يم   الحجز م  ـ م ــ

و تطورا       أكند تقـدما   أرباب حا لات ال قـلالحجز الق لي، ممـا ت وس معـه تط يقيـات  

 و تدي  لمويع ال ارور ك وابة لأوروبا. ب  وات عدل 

 مما ي تضش و مع هذه الحالة التدرس من نوس:

تةصـيا شـ ابي    معإما  الإبقاء عل  التط يقيات التي تيـتغل ب ا اليـدكات   •

 .ل    اليدكاتعل  م توى المحطة الطديية  باصة 
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الفة ال كد التي  • توى التط يقيات ال ـ املة و متطورل و  ي م ـ أو بل  تط يقية شـ

     الابيدل و هو أمد متاه تق يا.بتيتغل ب ا شدكات ال قل مع ربط ا 

ــاء  -6 نـظــام  الابـق ــاتـفـي      عـلـ   الـ   Système de réservationالـحـجـز 

téléphonique  ي لي ل  ــــــلما يي له ه ا ال ظام م  ت  يل عملية الحجز بي أ 

ــ ولة ــاء و رجالا، هو ال ظام  و   و ب ـ ــغارا ن ـ     المتاه ل ل   ات المجتمع ك ارا و صـ

 و هو الامد الغيد المتو د بالمحطة الطديية الجديدل. 

 حـا لات ال قـل العمومي  أربـابلمةتلف  نقـا  ال يع    الوكـالات و    الابقـاء العمـل  ي   -7

ــه   ال قا  ال يع لا تي ل أ  ب ل وسعل  م توى دابل المدي ة ، و ذل   ــــ ــــ ــــ دق  ــ

و         للقانوس م  ج ة  و ل ا ربا يانونية م  اجل بيع الت اكد و الةدمات الابدى،  

ل وس أغل  ا لا تتواجد دابل المحطة الدسـمية  المتواجدل بملتق  شـارع الجيا المل ي 

الت اكد م  ه    ة الحمداء المتة  يدار اغلاي ا، مع ال ـــماه لمقت ي  و شـــارع ال ـــايي

  يف المحطة او التيويا علي ا.لدص  اولوجال قا  ال يع و عدم عديلة 

يد  سود  الدئيس المحتدمو  ي الأبيد  نحيط ا علمــــــــــــا ال ـ أن ا و  م  مويع ا الم ـ

ال قل العمومي للم ــا دي ، عل  اســتعداد تام لإنجاه ورم المحطة  حا لاتكأرباب  

ــاركيـة نـا ــارت ا  ،  جعـة و منمدلالطدييـة الجـديـدل  ي إ ـار مقـاربـة تيــ و أن ـا ره  إشــ

ل ال   ا لات ال قـ اب حـ ل أربـ دبـ ه مقدوس بتـ احـ د أس نجـ اه هـ ا الورم الـ   نسكـ لإنجـ

 جان  ا و جانا كل المتدبلي  الأبدي .

ــارات ا و ك ا و  ي انتظار ــتف  مقتدحات ا الجادل  تعا ي ا الإيجابي مع ل جواب ا عل  اس

 المحتدم كل التقديد و الاحتدام . الدئيس، تق لوا م ا ال يد  و العملية

                                                                

 المرف اع: 

 توييعات ا.لائحة أرباب شدكات ال قل العمومي للم ا دي  مع  -

 ال  ال يد عامل ايليا ال ارور. م  كتاب موجهن ةة  -
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